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Tema 1. Sociedad de la información

Clase 1. Sociedad de la información y analfabetismo informacional
Por Prof. Lic. Rubén Cañedo Andalia 
La educación es un proceso indisolublemente unido a la vida, que comienza con ella y termina cuando esta concluye.

Objetivo: Que los estudiantes conozcan qué es la sociedad de la información, el analfabetismo informacional y su relación.  

A lo largo de la historia de la humanidad, la información ha sido un recurso de poder, ella siempre ha desempeñado un papel fundamental en sus momentos históricos más trascendentales. Hace algunos siglos, el volumen de conocimiento necesario para la vida de un ciudadano común era ciertamente escaso. La disponibilidad de información para satisfacer la inmensa mayoría de las inquietudes cognoscitivas de un individuo era muy pobre.
La invención de la imprenta de tipos móviles a mediados del siglo XV abrió el camino hacia una nueva época en la difusión del conocimiento y la masificación de la enseñanza. El avance de la investigación científica y tecnológica aportaría en pocos siglos un volumen descomunal de información que impulsaría el avance constante de las tecnologías para el registro permanente y la distribución de la información.

Con el inicio de la era de la información y el conocimiento, a partir de la década de los años 1960, catalizado por el rápido progreso y expansión de las llamadas nuevas tecnologías de la información y las comunicaciones, la información adquirió con rapidez una importancia cada vez mayor hasta convertirse en un recurso esencial para la vida en una etapa de desarrollo de la humanidad cualitativamente superior denominada sociedad de la información y el conocimiento.

Se entiende por sociedad de la información un tipo de sociedad donde “… todos pueden crear, acceder, utilizar y compartir la información y el conocimiento, para hacer que las personas, las comunidades y los pueblos puedan desarrollar su pleno potencial y mejorar la calidad de sus vidas de manera sostenible”.1 Se sustenta y empodera en el progreso actual y futuro de las tecnologías de la información y las telecomunicaciones (TIC) e Internet y su impacto en la vida de la sociedad.
El rápido progreso de las TIC ofrece oportunidades sin precedentes para alcanzar niveles más elevados de desarrollo. Su capacidad para reducir muchos obstáculos tradicionales, especialmente el tiempo y la distancia, posibilitan, por primera vez en la historia, el uso del potencial de estas tecnologías en beneficio de millones de personas en todo el mundo. Pero, no se trata de las tecnologías por sí solas sino de la comunicación como  proceso social fundamental de la organización y la sociedad en general.1 
La sociedad de la información, se describe por una creciente capacidad tecnológica para almacenar y hacer circular la información con mayor rapidez. La circulación de la información es una condición clave para la conversión de la ciencia y la tecnología en una fuerza productiva de la sociedad.
Es precisamente el empleo masivo de estas nuevas tecnologías, que transformó la gestión de información, en especial, científica y tecnológica, una competencia específica de un grupo reducido de intelectuales, académicos, científicos y tecnólogos, en otra de carácter genérico o transversal, necesaria para todas las personas y su quehacer diario; el cambio cualitativo fundamental que consolidó de manera definitiva el paso de la era industrial a la post-industrial o era de la información.

Se introdujo entonces, un nuevo tipo de analfabetismo, denominado  analfabetismo informacional, caracterizado por la incapacidad o insuficiencia de las personas para identificar sus necesidades de información con precisión; administrar correctamente este recurso e integrarlo con eficacia en el curso de sus acciones, la solución de sus problemas, la toma de decisiones y el aprendizaje para toda la vida. Debe diferenciarse del llamado analfabetismo tecnológico o informático, que se identifica por la carencia de las capacidades necesarias en los individuos para utilizar las infraestructuras tecnológicas de la información y la comunicación, las aplicaciones informáticas, las redes, y otros medios imprescindibles para la gestión de la información en la sociedad moderna.
Una formación inadecuada para la correcta explotación de las tecnologías y recursos de información, disponibles fundamentalmente a través de Internet, es imposible disfrutar a plenitud los beneficios de la sociedad de la información y el conocimiento, en el campo de la salud, esta formación es una exigencia constante de un desarrollo profesional en correspondencia con un avance acelerado en un sector en constante cambio.   

Repasando 

¿Qué se entiende por sociedad de la información?

Se entiende por sociedad de la información un tipo de sociedad donde “… todos pueden crear, acceder, utilizar y compartir la información y el conocimiento, para hacer que las personas, las comunidades y los pueblos puedan desarrollar su pleno potencial y mejorar la calidad de sus vidas de manera sostenible”.1 Se sustenta y empodera en el progreso actual y futuro de las tecnologías de la información y las telecomunicaciones (TIC) e Internet y su impacto en la vida de la sociedad.
¿Qué consecuencias tiene para la educación a escala de toda la sociedad la el paso a este nuevo nivel de progreso?

El empleo masivo de las TIC introdujo, un nuevo tipo de analfabetismo, denominado  analfabetismo informacional, caracterizado por la incapacidad o insuficiencia de las personas para identificar sus necesidades de información con precisión; administrar correctamente este recurso e integrarlo con eficacia en el curso de sus acciones, la solución de sus problemas, la toma de decisiones y el aprendizaje para toda la vida. Debe diferenciarse del llamado analfabetismo tecnológico o informático, que se identifica por la carencia de las capacidades necesarias en los individuos para utilizar las infraestructuras tecnológicas de la información y la comunicación, las aplicaciones informáticas, las redes, y otros medios imprescindibles para la gestión de la información en la sociedad moderna.

¿Qué desafío presenta el uso de las TIC para la construcción de una sociedad de la información?

Aprovechar el potencial de las TIC para promover los objetivos de desarrollo de la Declaración del Milenio, a saber, la erradicación de la pobreza extrema y el hambre; lograr la enseñanza primaria universal; promoción de la igualdad de género y autonomía de la mujer; reducción de la mortalidad infantil; mejora de la salud materna; combatir el VIH / SIDA, la malaria y otras enfermedades; garantizar la sostenibilidad del medio ambiente; y el desarrollo de alianzas mundiales para el desarrollo con vistas a lograr un mundo justo y más pacífico y próspero, así como lograr un desarrollo sostenible… (Punto 2 de la Declaración de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información).  
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